
Kopiereg voorbehou                                                                          Blaai om asseblief 

  

 
 
 
 
 
 
 
 

NASIONALE SERTIFIKAAT 
 
 

KOMMUNIKASIE N6 
(Eerste Vraestel) 

 
28 MEI 2019 

 
 
 
 
 
 

Hierdie nasienriglyn bestaan uit 7 bladsye. 
 
 
 
 
 
 

 

NASIENRIGLYN 
 



NASIENRIGLYN -2-  
KOMMUNIKASIE N6  

(Eerste Vraestel) 

Kopiereg voorbehou                                                                Blaai om asseblief 

 
 
VRAAG 1: WELWILLENDHEIDSBRIEF 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON X   
Tel: Enige 10 nommers X 
Faks: Enige 10 nommers X 

Straat adres/Posbus: Enige X 
DORP/STAD: Enige X 
Kode: Enige 4 nommer kode X 

  

   
Enige datum   X   
   
Beste Mev Willemse X 
 
Jammer om te hoor van mevrou se longkanker diagnose. Mevrou het my van dag 
een af ondersteun toe ek besluit het om my eie besigheid te begin. Ek het soveel 
waardevolle lesse by mevrou geleer. Twee lesse (enige toepaslike) Motivering. 
Ek wens u sterkte toe met u siekte en u kan my enige tyd om hulp vra.  
 
Student se naam X 
Geen ampshoedanigheid. X 

  

 
INHOUD: 7 UITLEG: 4 TAAL: 4    

Aangedui met X -1 per fout -½ per fout/weglating   [15] 
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VRAAG 2: PERSVERKLARING 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON   
Kontaknommer :  enige               X                                                  ADRES  enige  X   
NAVRAE: Student naam, van en telefoonnommer. soos in  Vraag 1 X   
    
PERSVERKLARING Vir Vrystelling: 6 Oktober  X   
    
 
 

X 
Breë 
Kant- 

lyne 

 
 

DAMES OGGENDTEE (Enige relevante opskrif) X 
 
 

Canvas Skoonheidsalon gaan op 20 Oktober om 09:00 in 
die gemeenskapsaal  'n dames oggendtee hou waartydens 
ons wenke oor haarstyle en professionele grimering wat by 
verskillende tipe gesigstrukture en velle pas, sal aanbied.  
 
Tydens die oggend sal daar drie gelukkige trekkings wees vir 
gratis grimering en haarstylering. Die kaartjies beloop R120 per 
persoon en daar sal ligte verversing verskaf word. Daar is slegs 
‘n 100 kaartjies beskikbaar. 
 
Daar sal ook geleentheid gebied word vir 8 winkel eienaars om 
hul produkte tydens die oggend te adverteer en verkoop.                      
Die eerste 8 eienaars wat ‘n bedrag van R250 betaal, sal geak-
kommodeer word. 
 
Vir enige navrae kan kontakpersoon (verskaf naam) by 
telefoonnommer geskakel word. 
 
X MEER/EINDE 

 
 

X 
Breë 
Kant- 
Lyne 

 
X dubbel 
lynspasie 

  

 
INHOUD: 12 UITLEG: 4 TAAL:4    

Aangedui met  Aangedui met X 
-½ per fout of/en weglatings. 

-½ per fout/weglating   
[20] 
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VRAAG 3: PROGRAM 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON X 
 

DAMES OGGENDTEE X 
 

GEMEENSKAPSAAL  
ENIGE DAG X, 20 OKTOBER X OM 09:00 -  

 
09:00 OPENING EN 

VERWELKOMING 
Naam, van 

Eienaar 
Gemeenskapsaal 

09:10 ‘N HAARSTYL EN 
KLEUR VIR ELKE  

GESIGVORM 

Denise harmse 
Haarkapper 

Gemeenskapsaal 
                                     

09:50 20 GROOT 
GRIMERINGSFOUTE

 

Student naam, van 
Eienaar 

Gemeenskapsaal 

10:30 BREUK, 
STALLETJIES 
BESIGTIG 

Vingerete, koffie, tee 
en sap  

Patio 

11:15 GELUKKIGE  
TREKKINGS 

Dina Molefa – nael- 
spesialis 

Gemeenskapsaal 

11:20 DEMONSTRASIES Student naam, van 
Eienaar 

 Gemeenskapsaal       

12:50 AFSLUITING Student naam, van 
Eienaar 

Gemeenskapsaal 

 
INHOUD: 15 UITLEG: 2 TAAL: 3    

Aangedui met (30 × ½) X -½per fout -½ per fout/weglating   [20] 
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VRAAG 4: VORDERINGSVERSLAG 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON X   
MEMO X   

   
AAN X: Naam en van X, Eienaar X   
   
VAN X: Dina Molefa X, Naelspesialis X   
   
DATUM X: Enige datum voor of op 6 Oktober X   
   
ONDERWERP: VORDERINGSVERSLAG OOR REËLINGS VIR DAMES 

OGGENDTEE X 
  

    
1. AGTERGROND EN DOEL X   
  

Ek deel u graag mee dat die reëlings vlot verloop vir die dames oggendtee 
wat op 20 Oktober plaasvind. (Enige relevante) 
Die doel van die verslag is om aan te dui watter take afgehandel is, watter 
take tans aandag geniet en watter take onafgehandel is. 

  

    
2. AFGEHANDELDE TAKE X   
     
 2.1 Kaartjie verkope: Die kaartjies na die geleentheid is teen 01 

Oktober reeds uitverkoop. Alle personeel was veranwoordelik vir 
die kaartjieverkope.  

  

     
 2.2 Bevestiging van lokaal: Daar is reeds met die plaaslike 

munisipaliteit bevestig dat die gemeenskapsaal gebruik sal word. 
Dina het die bevestiging op 27 September gekry. 

  

     
3. TAKE WAT TANS AANDAG GENIET X   
 Eetgoed kwotasies: Denise het drie kwotasies aangevra vir vingerete 

pakkette, teen 10 Oktober sal die besluit geneem word rondom die 
verskaffer wat gebruik sal word. 

  

     
4. ONAFGEHANDELDE TAKE X   
 Versiering van saal: Die saal sal die aand voor die damestee skoongemaak 

en opgemaak word, Denise neem verantwoordelikheid hiervoor. 
  

     
5. GEVOLGTREKKING 

Dat als volgens plan verloop en indien enige probleem ondervind word sal dit 
rapporteer word. 

  

     
6. SAMEVATTING  X 

 
Handtekening – Dina Molefa X 

  

 
INHOUD: 11 UITLEG: 4 TAAL: 5    

Aangedui met  X -1 per fout -½ per fout/weglating   [20] 
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VRAAG 5: TELEFOONBOODSKAP 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON   
TELEFOONBOODSKAP   

   
AAN: Student Naam en van, Eienaar X VAN: Mnr David Kriel X   
    
DATUM: 6 Oktober X FIRMA: Munisipaliteit X   
    
TYD: Enige tyd na 12:00 en voor 17:00 X TEL: Enige 10 nommers X   
    
BOODKAP: Mnr Kriel van die munisipaliteit het gebel terwyl u uit die kantoor was. 
Hy wou mevrou inlig dat daar per ongeluk 'n dubbele bespreking vir die gemeenskap-
saal op 27 Oktober gemaak is en dat die ander maatskappy se bespreking vir die 
saal vroeër gemaak is as ons s'n. Daarom is die saal aan die ander maatskappy 
toegestaan. Hy het gevra dat mevrou hom dringend moet terugskakel.  
 
GENEEM DEUR: 
Denis Harmse se handtekening 

  

 
INHOUD: 5 UITLEG: 3 TAAL: 2    

Aangedui met  X -½ per fout -½ per fout/weglating   [10] 
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VRAAG 6: KENNISGEWING VAN 'N SPESIALE VERGADERING 
 

CANVAS SKOONHEIDSALON X   
   
AAN: Personeellede X   
   
VAN: Student naam, van. Voorsitter/Eienaar X   
   
DATUM: 6 Oktober (Geen ander) X   
   
ONDERWERP: KENNISGEWING VAN 'N SPESIALE VERGADERING X   
   
Neem asseblief kennis van 'n spesiale vergadering wat op  6 Oktober om 18:30 in 
in die winkel  na die dag se werksaamhede sal plaasvind. 

  

   
Die doel van die vergadering is om reeling te tref vir 'n nuwe lokaal waar die damestee 
gehou kan word. 

  

   
Student se handtekening of elders geplaas   
   
AGENDA   
   
1. Bywoningsregister   
    
2. Verskonings   
    
3. Opening en verwelkoming   
    
4. Nuwe lokaal (enige toepaslike)   
    
5. Afsluiting 

 
Handtekening () 

  

 
INHOUD: 11 UITLEG: 2 TAAL: 2    

Aangedui met  X -½ per fout -½ per fout/weglating   [15] 
 
 

TOTAAL:  100 
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